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1. 产品介绍

1.1.功能概述

国际海事组织（IMO）/海上人命安全公约（SOLAS）第 VI/2 条 2015 年修正案已

于 2016 年 7 月 1 日起对我国强制生效。VGM 数据作为货物装船的先决条件，需要以运

输单据的形式，在船舶及其代理人、港口及海事管理部门流转，不提供则不允许装载，

这使得 VGM 申报工作变得尤为重要。

集装箱重量验证（VGM）综合服务系统，可以为托运人提供 VGM 信息快速、便捷

地传递服务。实现各相关方的信息沟通。托运人通过集装箱重量验证（VGM）综合服

务系统，在线填写集装箱 VGM 信息并生成 VGM 声明书，海事管理机构对集装箱 VGM 信

息进行审查，对抽查集装箱下达重量重新验证指令。该系统实现了海事管理机构对出

口载货集装箱重量验证的有效监管，为口岸用户方便快捷的服务。

1.2.业务流程

1.3.系统用户

本系统的用户群体主要分为：

1.货主货代用户：本系统为货主货代用户提供 VGM 声明单的创建、查询海事核查指令、

下载 PDF 声明单等功能。
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2.船代用户：本系统为船代用户提供提交整船 VGM 信息、查询海事局核查指令、下载

整船 VGM 清单等功能。

3.码头用户：本系统为码头用户提供整船 VGM 信息查询、海事核查指令查询、下载整

船 VGM 清单等功能。
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2. 系统登录说明

2.1 登录系统

货主货代用户访问网址：http://www.dpn.com.cn，点击【业务直通】/【口岸社

区服务】，选择【集装箱重量验证综合服务系统】，输入用户名、密码和校验码进入系

统。

2.2 系统主界面

集装箱重量验证（VGM）综合服务系统登录后，主界面如下，根据用户权限不同，

可选择相应的功能。

http://www.dpn.com.cn
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3. 货主货代操作说明

3.1. 集装箱 VGM-个人签名设置

该模块为货主货代用户提供个人签名上传的功能，该个人签名将作为集装重量声

明单的一部分。

货主货代在进行集装箱 VGM 申报前，首先要进行【个人签名设置】，添加个人签

名信息，否则无法进行集装箱 VGM 申报。

3.1.1. 进入签名设置界面

在系统页面点击【集装箱 VGM】/【个人签名设置】，进入个人签名添加页面。
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3.1.2. 上传个人签名

进入个人签名添加页面，点击【上传签名】后，进入选择签名图片界面。

点击【本地照片】后，导入要上传的签字图片，图片可通过【放大】或【缩小】

按钮进行调整，也可以拖动页面的小黑框调整图片。将签名内容控制在灰色框中，图

片调整好后，点击保存。

注意：返回后，必须点击【提交签名】，签名信息方可上传。
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3.2. 集装箱 VGM-支付方式设置

客户在系统中进行支付方式选择，点击【网上支付】客户在进行集装箱申报时

跳转至支付界面完成付款操作。点击【预付款】客户需提前将预存款存在 DPN 收入账

户，具体汇款信息在“预存款信息”超链接中查询。

3.3. 集装箱 VGM-集装箱 VGM 申报

该模块为货主货代用户提供向船代提交集装箱 VGM 声明的功能。

3.3.1. 集装箱 VGM 申报新增

 进入申报界面

货主、货代在系统页面点击【集装箱 VGM】/【集装箱 VGM 申报】，即可进入 VGM

申报页面。页面的上部为查询条件，页面的下部显示用户申报过的 VGM 声明单信息。

用户可以进行编辑、删除和打印操作。也可利用查询条件，查找已提交的集装

箱重量声明单。
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 创建新的声明单

点击【新增】添加新的集装箱 VGM 声明单。进入新增界面，首先查询船舶信息，

用户需输入船舶的编号，如果是中国籍船舶，输入船舶初次登记号，如果是外国籍船

舶，输入船舶的 IMO 编号，输入后点击【查询】。

系统根据用户所输入船舶编号，搜索该船舶信息，用户核对无误后，点击该船

舶信息，如果没有搜索到该船舶信息，请联系船代在海事系统中创建。
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选中船舶后，输入出口航次，以及货物出口的口岸，如大连、营口、锦州等。

然后选择申报的类型。如果是整箱申报，选择一单多箱申报，如果是拼箱，需选择一

箱多单申报。

注：船舶编号及出口航次，必须与船代申报的保持一致，否则会导致船公司船

代无法获得 VGM 数据。

 填写 VGM 声明单

请选择【一单多箱】申报，按要求填写提单信息，并添加集装箱及重量信息。如

果选择了“整体称重法”的方式，称重单位、称重设备、称重设备操作员等信息必填。

可以直接输入集装箱号及重量信息，也可以下载模板，将集装箱箱号及重量信息导入

系统中。
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依据页面要求，逐一填写声明内容，并点击【提交】，即可将该 VGM 声明单信息

提交至船代。

 批量导入集装箱

VGM 声明新增时，可下载集装箱信息导入 excel 模板，下载后补充导入信息后，

点击导入按钮，可批量导入集装箱信息。
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3.3.2. 集装箱 VGM 申报查询

 VGM 申明单查询

申报单成功提交后，进入集装箱重量声明单查询界面。

 查看 VGM 详情界面

在申报单列表中，选择一条申报，点击【详情】进入详情页面。

 VGM 声明单打印
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在申报单列表中，选择一条申报，点击【打印】，可以生成 PDF 格式的集装箱重

量声明单，货主货代用户可以下载该声明单，也可以进行声明单的打印。

 VGM 申报复制

在申报单列表中，选择一条申报，点击【复制】，可以复制申报信息，在此基础

上进行修改内容后提交，完成新的 VGM 申报。
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 集装箱重量声明单修改、删除

提交后的申报单可以修改和删除，当海事进行核查后，该申报单就不允许修改，

即船舶状态为【已加锁】后，则该声明单不允许编辑和删除，该船舶也不允许增加新

的申报。

 集装箱重量声明支付

对于选择网上支付方式的申报，可以点击可执行操作中的【支付】按钮进行在

线支付操作，跳转至支付界面完成申报结费。
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 更新船名航次

在【集装箱 VGM 申报】中通过船名、航次查询条件搜索出待更新船名航次货物申

报数据，选中需要更新的数据，点击<更新船名航次>。

进入更新船名航次界面，通过船名、航次等查询条件查找出要更新的船舶数据，

选择船舶，点击<提交>。
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提醒：

 同一次更新操作仅能选择同一船名航次的数据。

 在船代已将整船数据提交或监管单位将数据加锁的状态下不允许更新船名航

次。

 若更新的船名航次下已存在重复箱，则该申报修改船名航次失败。
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3.4. 集装箱 VGM-VGM 核查通知

3.4.1. 核查通知查询

点击集装箱 VGM 中的 VGM 核查通知进入查询界面，可根据查询条件筛选核查通知

数据。

 核查通知书

点击通知书操作，可以查看核查通知书。

 核查信息反馈

点击可执行操作的反馈按钮，可以对核查数据进行系统反馈，填写重量，上传文



集装箱重量验证（VGM）综合服务系统

18

件后提交。

3.5. 账单查询

3.5.1. 账单查询

客户点击【账单查询】功能，可跳转至计费系统外网查询功能，查询客户每月账

单及明细数据。

3.5.2. 发票申请

客户点击【发票申请】按钮跳转至口岸联合收费中心系统，发票申请界面，客户

可查询本企业 VGM 账单，并进行发票申请操作。（具体详见《电子发票上线使用手册》）。

3.5.3. 发票信息备案

客户点击【发票信息备案】按钮，跳转至口岸联合收费中心系统发票信息备案功

能，可查询备案信息及进行备案新增、修改操作。
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3.6. 订单查询

3.6.1. 支付订单查询

所有通过网上支付方式进行支付的客户，可以通过该功能进行支付单明细查询。

4. 船代操作说明

船舶所有人或其代理人，通过此功能接收货物托运人提交的集装箱重量（VGM）

声明信息，该功能为船代提供了 VGM 信息收集的平台，避免了船代企业与托运人之间

的电话、邮件等低效率的沟通。船代还可以通过该系统实现数据的快速比对，及时发

现哪些集装箱缺少 VGM 声明单，减轻了人工核对的压力。船代利用此功能将整船的集

装箱重量声明单提交至码头及海事局。该系统为船舶所有人或其代理人实现整船 VGM

信息电子化的传递。

4.1. 船舶 VGM 申报

船代具有集装箱 VGM 申报的权限，可以进行 VGM 声明单申报。
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4.1.1. 船舶 VGM 查询

船代在系统页面点击【船舶 VGM】/【船舶 VGM 申报】，即可进入 VGM 申报页面。

页面的上部为查询条件，页面的下部显示用户申报过的 VGM 船舶信息。

用户可以进行详情、编辑、删除和打印操作。也可利用查询条件，查找已提交的

集装箱重量声明单。

4.1.2. 船舶 VGM 新增

 船舶选择

点击【新增】添加新的船舶 VGM 声明。进入新增界面，首先查询船舶综合申报

信息，用户需输入船名和航次，输入后点击【查询】。
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系统根据用户所输入船舶信息，搜索出申报数据后，选中该船舶信息，点击下

一步进入申报界面，确认信息无误后保存该申报。

 船舶 VGM 提交

在查询列表中，选择船舶申报，点击下一步，进入申报界面。填写报送部门、

截载时间、靠泊码头信息后，系统根据船名航次关联货主货代申报的 VGM 声明单，船

代可点击【保存】，将该信息保存，也可以点击【提交】，将整船 VGM 信息提交至海事

局。

注：整船 VGM 信息提交后，该船舶即变为加锁状态，货主货代的 VGM 声明单不

允许编辑、删除，该船舶下也不允许再增加新的 VGM 声明单。
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 VGM 与清单比对

点击详情操作，进入界面可对该船舶下的 VGM 申报数据进行清单比对，点击比

对按钮，进入比对界面查看明细。点击导出比对数据可 excel 导出。

 整船导出 VGM 清单

点击详情中的导出比对数据按钮，可以 excel 导出 VGM 申报与清单比对结果。
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 VGM 转船

在【船舶 VGM】中通过船名、航次查询条件搜索出待更新船名航次数据，选中需

要更新的数据，点击可执行操作中的转船。

进入转船界面，通过船名、航次等查询条件查找出要更新的船舶数据，选择船舶，
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点击【提交】。

4.2. VGM 核查通知

该功能主要为船代提供查询海事集装箱 VGM 核查信息的功能。通过此功能，可

实时查询到监管部门下达的集装箱重量核查的信息。船代可根据海事监管的要求，提

供材料。

4.2.1. 核查通知查询

点击集装箱 VGM 中的 VGM 核查通知进入查询界面，可根据查询条件筛选核查通知

数据。

 核查通知书
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点击通知书操作，可以查看核查通知书。

4.3. 船舶 VGM 分舱查询

涉及分舱的船公司船代，根据货主选择分舱船代，实现分舱船代与 VGM 集装箱声

明单信息的关联。

4.3.1. 分舱 VGM 船代查询

船代在系统页面点击【船舶 VGM】/【船舶 VGM 分舱查询】，即可进入 VGM 查询页

面。页面的上部为查询条件，页面的下部显示用户有权限查询的 VGM 船舶信息。

用户可以进行详情、下载等操作。也可利用查询条件，查找集装箱重量声明单。
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 分舱清单比对

点击详情操作，进入界面可对该船舶下的分舱 VGM 申报数据进行清单比对，点击

比对按钮，进入比对界面查看明细。
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 分舱 VGM 清单下载

点击详情中的导出比对数据按钮，可以 excel 导出 VGM 申报与清单比对结果。
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5. 码头操作说明

5.1. 码头 VGM 查询

 VGM 声明单查询

点击码头 VGM 查询，进入集装箱重量声明单查询界面。

 查看 VGM 详情界面

在申报单列表中，选择一条申报，点击【详情】进入详情页面。
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 VGM 下载

在申报单列表中，选择一条申报，点击【下载】可下载申报详细数据。

5.2. 码头 VGM 核查通知

 核查通知查询

点击码头 VGM 中的 VGM 核查通知进入查询界面，可根据查询条件筛选核查通知数

据。

 核查通知书

点击通知书操作，可以查看核查通知书。
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 核查信息反馈

点击可执行操作的反馈按钮，可以对核查数据进行系统反馈，填写重量，上传文

件后提交。
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